Allgemeine Geschéfts-, Lieferungs- und Leistungsbedingungen
der Firma Schwarz Computer GmbH

Allgemeines
Die nachstehenden Bedingungen sind Grundlage eines jeden Geschéftes. Sie werden auch dann Vertragsinhalt,
wenn der Vertragspartner von diesen abweichende Bedingungen verwendet. Jede abweichende Vereinbarung bedarf
zu ihrer Wirksamkeit unsere ausdriickliche schriftliche Bestatigung unter Hinweis auf den Inhalt der betreffenden
Bedingung. Dies gilt auch fiir Bedingungen des Vertragspartners, die in diesen Bedingungen keine Entsprechung
finden. Unberlhrt bleiben die gesetzlichen Bestimmungen Giber Abzahlungsgeschéfte und Haustlirgeschéafte.

1. Angebot
(1.1) Unsere Angebote sind freibleibend. Zum Angebot gehérige Zeichnungen, Abbildungen, MalR3- und Gewichtsan-
gaben sowie Leistungsbheschreibungen gelten nur annahernd, sofern nicht ausdriicklich aufihre Verbindlichkeit hinge-
wiesen wird oder diese vorher vereinbart ist. Wir behalten uns an dem Angebot mit zugehérigen Unterlagen ein
Eigentums- und Urheberrecht vor. Die Weitergabe, Verodffentlichung, Vervielfaltigung oder Verwirklichung durch den
Besteller oder durch Dritte sind ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung nicht zuléssig.

(1.2) Wir behalten uns das Recht vor, unter Beibehaltung der wesentlichen Merkmale an dem jeweils beschriebenen
oder abgebildeten Artikel eines Angebotes jederzeit und ohne besondere Anzeige eine Anderung vorzunehmen,
soweit sie gegenliber dem Angebotsempfanger zumutbar ist. Wir behalten uns auch das Recht vor, Kalkulations- oder
Druckfehler, Rechnungsfehler und &hnliche offenbare Unrichtigkeiten in einem Angebot jederzeit zu berichtigen.

2.Vertragsschluss
Der Besteller ist an seinem Vertragsantrag zwei Wochen gebunden. Bei Kaufleuten gilt eine Frist von 4 Wochen. Der
Vertrag ist geschlossen, wenn wir die Annahme der Bestellung innerhalb dieser Frist schriftlich bestétigen, die Liefe-
rung oder Leistung ausgefiihrt haben oder mit der Ausfiihrung der Lieferung oder Leistung beginnen und den Bestel-
ler hiervon in Kenntnis gesetzt haben.

3. Preise, Gefahriibergang

(3.1) Wir fuhren unsere Lieferungen und Leistungen zu den vertraglich vereinbarten (vgl. auch Ziffer 8) Preisen aus,
ist keine besondere Preisvereinbarung getroffen, so gelten die am Tage des Vertragsabschlusses giiltigen, von uns
ausgezeichneten Preise, in Ermangelung solcher Preise die ortsiiblichen Preise. Ist nach dem Inhalt des Vertrages
die Ausfiihrung unserer Lieferung oder Leistung erst fiir einen Zeitpunkt vorgesehen, der langer als vier Monate seit
Vertragsabschluss liegt, liefern oder leisten wir zu unseren am Tage des Gefahreniibergangs (Ziffer 3.2) gultigen
Preise ohne vorherige Benachrichtigung des Bestellers. Ist der Besteller weder ein im Handelsregister eingetragener
Kaufmann noch eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts, noch ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen,
stehtihm das Recht zu, von dem Vertrage zuriickzutreten, wenn der Unterschied zwischen dem bei Vertragsabschluss
vereinbarten Preis und dem bei Gefahrenlibergang gultigen Preis groRer ist als der Unterschied der
Lebenshaltungskostenanstieg zwischen den vorgenannten Zeitpunkten. Das Rucktrittsrecht des Bestellers erlischt,
wenn er unsere Leistung in Kenntnis des geanderten Preises vorbehaltlos annimmt oder - bei Abnahme unter Vorbe-
halt - nicht binnen zwei Wochen nach der Annahme den Rucktritt erklart unter dem Erbieten, unsere Leistung zuriick-
zugewahren. Das Rucktrittsrecht ist ferner ausgeschlossen, wenn der Besteller unsere Leistung nicht mehr in jenem
Zustand zurtickgeben kann, in dem wir sie ihm geleistet haben. Die Ricktrittserklarung bedarf der Schriftform.

(3.2) Der Versand erfolgt, sofern nicht ausdrticklich etwas vereinbart ist, fur Rechnung und Gefahr des Bestellers. Bei
allen Lieferungen geht die Gefahr des zufélligen Untergangs mit der Ubergabe der Leistung an den Spediteur oder
Frachtfihrer oder unser eigens zur Ausfiihrung der Versendung oder des Transportes bestimmten Personal auf den
Besteller uber.

(3.3) Versicherungen gegen Schaden und Gefahren aller Art werden von uns nur auf ausdricklichen Wunsch des
Bestellers und nur auf dessen Kosten vorgenommen

4. Lieferung
(4.1) Angaben von Lieferzeiten oder Herstellungsdaten gelten nur dann als verbindlich, wenn sie schriftlich durch uns
bestatigt wurden. Die angegebenen Lieferfristen werden nach Mal3gaben der bestehenden Verhaltnisse gewissenhaft
abgegeben und nach Mdéglichkeit eingehalten. Die Lieferfrist gilt nur dann als eingehalten, wen bis Ende der Lieferfrist
die Ware das Werk oder Auslieferungslager verlassen hat oder bei Versendungsméglichkeiten die Versandbereit-
schaft gemeldet ist.

(4.2) Behordliche Anordnungen oder MaBnahmen, héhere Gewalt, Streik, Aussperrung, Verkehrs- und Betriebssto-
rungen oder Rohstoffmangel und jede andere Behinderung der Lieferung befreien uns fiir deren Dauer von der
Verpflichtung zur Leistung. Wird die Behinderung voraussichtlich in absehbarer Zeit nicht wegfallen, sind wir berech-
tigt, die Lieferung einzuschrénken einzustellen oder vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten, ohne dass dem
Besteller Anspruche auf Nachlieferung oder Schadensersatz zustehen. Von einer solchen Leistungsfreiheit oder ei-
nem solchen Riicktritt werden wir den Besteller unverzuglich unterrichten. Ihm steht das Recht zu, vom Vertrag insge-
samt zurlickzutreten, wenn unsere Teillieferung oder Leistung fir ihn ohne Interesse ist.



(4.3) uberschreiten wir die vereinbarte Lieferzeit, so hat der Besteller das Recht, uns schriftlich eine Nachfrist von
zwei Wochen zu setzen und nach Fristablauf vom Vertrage zurlickzutreten. Haben wir die Verzdgerung grob fahrlassig
oder vorsatzlich herbeigefuhrt, so kann der Besteller nach Fristenablauf statt Ricktritt Schadensersatz wegen Nicht-
erfullungverlangen.

5. Gewéhrleistung
(5.1) Haben wir fir unsere Leistung eine besondere Garantie gegeben, so gelten neben den Gewahrleistungsregeln
unsere besonderen Garantiebedingungen vorab.

(5.2) Istder Besteller Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlichrechtliches Sonder-
vermégen, hat er Beanstandungen an unseren Leistungen unverziiglich, spatestens aber innerhalb von drei Werkta-
gen nach Erhalt schriftlich uns gegeniiber geltend zu machen. Bei rechtzeitiger Rlige hat der Besteller Anspruch auf
kostenlose Nachbesserung oder kostenlose Ersatzlieferung nach unserer Wabhl. In beiden Féllen ist er verpflichtet,
uns die geriigte Leistung unverzuglich zur Verfliigung zu stellen. Andernfalls ist uns 30% des Leistungswertes netto
zuziglich der gesetzlichen Umsatzsteuer zu vergiten. Weitergehende Anspriiche des Bestellers wegen Gewéabhrlei-
stung oder Schadenersatz sind ausgeschlossen, es sei denn, dass uns Vorsatz oder grobe Fahrléassigkeit zur Last
fallt. In jedem Falle ausgeschlossen sind Anspriiche auf Ersatz des Mangelfolgeschadens. Erfolgt keine fristgerechte
Rige. oder ist unsere Leistung bereits ohne unsere Zustimmung an einen Dritten weitergegeben, gleichgultig in
welchem Zustand, sind wir von jeder Gewahrleistung frei.

(5.3) Nichtkaufleute haben offensichtliche Mangel oder das offensichtliche Fehlen zugesicherter Eigenschaften inner-
halb von zwei Wochen nach Erhalt der Leistung schriftlich zu riigen. Andernfalls erléschen insoweit sdmtliche Ge-
wahrleistungsanspriche. Nicht offensichtliche Mangel oder Fehler sind zur Erhaltung von Gewahrleistungsrechten
binnen sechs Monaten nach Erhalt der Leistung schriftlich geltend zu machen. Im Gewéhrleistungsfalle sind wir nach
unserer Wahl zur fur den Besteller kostenlosen. Nachbesserung oder Ersatzlieferung verpflichtet. In jedem Falle ist
uns zuvor die Prifung der beanstandeten Lieferung oder Leistung zu gestatten und uns das beanstandete Teil zur
Verfligung zu stellen. Schlagen unsere Gewéhrleistungsbemiihungen oder Nachbesserung oder Ersatzleistung fehl,
so kann der Besteller die Riickgédngigmachung des Vertrages oder die Herabsetzung der Vergiitung verlangen.

(5.4) Im Ubrigen gilt auch gegeniber diesem Personenkreis, dass Schadensersatzanspriche, gleich aus welchem
Rechtsgrund, uns gegeniber nur geltend gemacht werden kénnen, wenn ein eventueller Schaden auf einer vorsatz-
lichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung beruht Dies giltinsbesondere fiir Mangelfolgeschaden.

(5.5) Wir ibernehmen keine Haftung fir fehlerhafte Produktbeschreibungen, falsche technische Daten oder fehlerhaf-
te Bedienungsanleitungen des Herstellers.

(5.6) Zum Nachweis von Anspriichen des Bestellers aus Gewahrleistung oder Garantie ist er verpflichtet, den mit uns
geschlossenen Vertrag bzw. unsere Rechnung bzw. den Garantienachweis zusammen mit der Rechnung vorzulegen,
und den geriigten Mangel oder die als fehlend geriigte Eigenschaft so konkret wie ihm nur méglich zu beschreiben.
Andernfalls sind wir berechtigt, zur Abgeltung des Bearbeitungsaufwandes eine Pauschale von 25.- Euro zu erheben.

(5.7) Rucksendungen des Bestellers missen zur jeweiligen Verkaufsstelle und sollten erst nachtelefonischer Abspra-
che mit uns erfolgen.

6. Zahlung, Verzug
(6.1) Soweitim Angebot oder im Vertrag anderer Zahlungsbedingungen nicht genannt sind, sind alle Rechnungsbe-
trage sofort ohne Abzug zu zahlen.

(6.2) Wechsel und Schecks nehmen wir nur herein, wenn uns die entstehenden Auslagen fiir Diskont und sonstige
Spesen verglitet werden.

(6.3) Ergeben sich nach Vertragsabschluss begriindete Bedenken hinsichtlich der Kreditwirdigkeit des Bestellers
oder seiner wirtschaftlichen Verhaltnisse, so steht uns das Recht zu, nach unserer Wahl Vorkasse oder Sicherheitslei-
stungen innerhalb einer Woche vom Besteller zu verlangen. Wir haben auch wahlweise das Recht, die Ausfiihrung
des Vertrages zu unterbrechen und sofortige Abrechnung zu verlangen, im Weigerungsfalle sind wir berechtigt, vom
Vertrage zurlickzutreten. In diesem Fall steht dem Besteller ein Schadensersatzanspruch nicht zu.

(6.4) Gegen unsere Forderungen kann der Besteller nur aufrechnen, wenn ihm eine unbestrittene oder rechtskréftig
festgestellte Forderung zusteht.

(6.5) Im Falle des Zahlungsverzuges werden Verzugszinsen in Héhe von 4% Uber dem jeweiligen Wechseldiskontsatz
der Deutschen Bank fallig. Gegenilber Kaufleuten werden ab Erhalt unserer Leistung bzw. ab dem vereinbarten
Falligkeitstag Falligkeitszinsen in gleicher Hohe erhoben, sofern ein beiderseitiges Handelsgeschaft vorliegt.

(6.6) Unsere Forderungen werden insgesamt, auch bei Stundung, sofort féllig, sobald der Besteller mit der Erfullung
einer oder mehrerer Verbindlichkeiten in Verzug gerat, Wechsel oder Schecks zu Protest gehen, der Besteller seine



Zahlungen einstellt, Gberschuldet ist, iber sein Vermdgen das Vergleichs- oder Konkursverfahren erdffnet wird bzw.
die Eroffnung eines solchen Verfahrens mangels Kostenmasse abgelehnt wird. Wir sind berechtigt, in den oben
genannten Fallen Vorbehaltsware (Ziffer 7) zuruckfordern und vom Vertrag zuriick treten.

7. Eigentumsvorbehalt

(7.1) Wir behalten uns gegentiber dem Besteller das Eigentum an der gelieferten Leistung bis vollstandigen Zahlung
unserer Vergltung vor. Wenn der Besteller mit der Zahlung der Vergiitung in Verzug kommt, sind wir berechtigt, ohne
Fristsetzung den Rucktritt vom Vertrag zu erklaren. Der Besteller darf ohne unsere Zustimmung tber die unter Eigen-
tumsvorbehalt stehenden Gegenstande nicht verfiigen. Ist der Besteller Kaufmann, so gilt unser Eigentumsvorbehalt
bis zur Zahlung aller Forderungen aus der Geschéftsverbindung mitihm, und zwar auch, soweit es sich um Forderun-
gen aus friheren Lieferungen oder Leistungen handelt, unter Einschluss von Zinsen- und Kostenforderungen. Der
Besteller darf iber die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Gegenstande nicht verfiigen, aul3er wenn sie mit der
Bestimmung an ihm geliefert worden sind, dass sie im ordnungsgemafRen Geschaftsgang verarbeitet, eingebaut oder
weiter verauRert werden dirfen.

(7.2) Wird die unter Eigentumsvorbehalt stehende Leistung gepfandet, hat der Besteller uns sofort umfassend zu
unterrichten und den Dritten auf unsere Rechte aufmerksam zu machen. Durch unsere Intervention entstehende
notwendige Kosten gehen zu Lasten des Bestellers.

(7.3) Die Be- oder Verarbeitung von Vorbehaltsware erfolgt fir uns, ohne uns zu verpflichten.

(7.4) Im Falle der WeiterveraufRRerung tritt der Besteller, wenn er Kaufmann ist, schon jetzt seine Anspriche gegen
seine Kunden oder sonstigen Abnehmer bis zur H6he unserer sich aus der Bestellung ergebenen Anspriiche an uns
ab. Wir sind berechtigt und der Besteller ist auf unser Verlangen verpflichtet, dem Kunden oder Abnehmer die Abtre-
tung schriftlich anzuzeigen. Erfolgt die Lieferung der Vorbehaltsware von dem Besteller an seinen Kunden oder Abneh-
mer mit der Mal3gabe, dass dieser sie weiter verauf3ern darf, mit oder ohne Umgestaltung, so ist der Besteller ver-
pflichtet, uns im Wege des verlangerten Eigentumsvorbehaltes das Eigentum an den Gegenstanden uber seine Kun-
denvorzubehalten.

8. Besondere Bestimmungen Uber Preise
(8.1) Haben wir uns gegeniiber dem Besteller, ohne dass ein Gewahrleistungsfall gegeben ware, zum Umtausch einer
gelieferten Leistung bereit erklart, gleich aus welchem Grunde, so entfallen etwa von uns gewahrte Rabatte und der
Besteller ist verpflichtet, nachtraglich den Rabatt zu vergiten.

(8.2) Besteht die vertragliche Leistung allein oder neben anderen in Ubernahme von Diensten, insbesondere der
Priifung oder Uberpriifung der Installierung oder der Wartung, sind wir berechtigt, als Vergiitung fiir jede begonnene
0,25 Arbeitsstunde (=ein Arbeitswert) eine Vergitung von 16.- Euro netto zuziiglich gesetzlicher Umsatzsteuer zu
erheben; den er sind unsere Kosten fir die Hin- und Ruckfahrt mit 0.50 Euro Cent je angefahrenen Kilometer zu
vergiten.

(8.3) Die schriftliche Ausarbeitung eines verbindlichen Angebotes fur unsere Lieferungen und Leistungen ist uns mit
38.- Euro zuzlglich gesetzlicher Umsatzsteuer zu verguten.

(8.4) Wir sind berechtigt, als Mahnkosten eine Pauschale von 25.- Euro nach Verzugseintritt des Bestellers fiir die
Abgeltung der mit dem Mahnwesen verbundenen Unkosten zu erheben. Unberiihrt bleiben die durch ein gerichtliches
Verfahren von dem Besteller zu ersetzenden weiteren Kosten.

9. Sonstiges
(9.1) Es gilt das recht der Bundesrepublik Deutschland.

(9.2) Alle Nebenabreden und Vertragsanderungen sind ausschlieB3lich in schriftlicher Form giltig. Die Unwirksamkeit
einzelner Bestimmungen beruhrt die Glltigkeit des Vertrages und unserer Geschéaftsbedingungen im tbrigen nicht.

(9.3) Die Anspriiche des Vertragspartners aus dem Vertrag dirfen nur nach unserer ausdriicklichen schriftlichen
Zustimmung abgetreten werden.

(9.4) Gegenuber Kaufleuten ist Erfullungsort fir beide Teile Essen. Gerichtsstand gegentuber Kaufleuten ist fur beide

Seiten unabh&ngig vom Streitwert das Amtgericht Essen. Gegenuber Nichtkaufleuten bewendet es bei den Bestim-
mungen Uber den Gerichtsstand.

Schwarz Computer GmbH, Altenessener Str. 264, 45326 Essen



